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Entscheidungs hilfe vor 
der Anschaffung eines 
Cloud-Dienstes
Warum idgard die richtige Cloud-Lösung für 
Ihr Unternehmen ist.
7 Fragen – 7 Antworten
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Sie denken darüber nach, idgard in Ihrem Unternehmen einzuführen – aber ist das 
auch der richtige Dienst für Sie?

idgard ist die erste betreibersichere Business-Cloud für DSGVO-konformen Daten-
austausch, Kollaboration & virtuelle Datenräume aus Deutschland.

Hier die wichtigsten Features & Funktionen auf einen Blick:
• Schnelle und unkomplizierte Einrichtung
• Austausch von Daten über die Cloud (direkt über den Browser oder

via Outlook-Add-ln)
• Gemeinsame Bearbeitung von Dokumenten in der Cloud über

Produktivitätswerkzeug /WebDAV
• Zentrale Ablage von Dokumenten mit Lesezugriff für die Anwender*
• Dokumente für Gremienmitglieder, Vertragsverhandlungen & Plenarsitzungen

bereitstellen, wobei die Mitglieder persönliche Notizen dazu ablegen können
und die Dokumente erhöhten Schutz gegen Verbreitung haben.

• Archivierung von Dokumenten nach GoDB
• Einbindung in Ihren Arbeitsablauf via Add-lns für MS Office
• Sichere Dokumentenverwaltung auch für die Kollegen im HomeOffice

Sie möchten es genauer wissen? Auf zwei Seiten beantworten wir Ihre brennendsten 
Fragen zu idgard – zu den Themen Sicherheit, Usability, Integration und natürlich zur 
Preisgestaltung.

* Hinweis: Zugunsten der besseren Lesbarkeit verzichtet dieser Text auf das sogenannte Gendern.
Wir möchten jedoch betonen, dass wir alle Menschen (m/w/d) gleichermaßen adressieren.

https://www.idgard.com
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1. Wie hoch ist das Sicherheitsniveau des Cloud-Services?
idgard ist zertifiziert in der höchsten Schutzklasse für Cloud-Dienste {Schutzklas-
se III) nach dem Trusted  Cloud-Datenschutzprofil (TCDP). Damit ist idgard so sicher, 
dass sogar Träger von Berufsgeheimnissen nach § 203 StGB (z.B. Ärzte, Anwälte 
u.a.) den Dienst rechtskonform nutzen dürfen.

Für das hohe Sicherheitsniveau sorgt die patentierte Sealed-Cloud-Technologie 
(Wikipedia). die mit einem Satz technischer Maßnahmen sicherstellt, dass nicht einmal  
der Betreiber des Dienstes Zugriff auf die in der Cloud hinterlegten Daten hat. Nur 
der Besitzer der Daten und von ihm explizit dazu berechtigte Personen können auf die 
Daten zugreifen.

2. Wie benutzerfreundlich ist der Cloud Dienst?
idgard erfordert keine zusätzliche Software-Installation, sondern lässt sich direkt 
über den Browser nutzen. (Desktop- und Mobile-Apps sowie Software-Schnittstellen  
stehen zur Verfügung.) Die Nutzung ist intuitiv; für ein schnelles und unkompliziertes 
Onboarding gibt es einen virtuellen Assistenten, der Neuanwender in wenigen Schrit-
ten durch die wichtigsten Funktionen führt.

Unser Customer Success Manager Andreas Glanz unterstützt Sie gerne persönlich 
beim Onboarding und hilft Ihnen dabei, individuelle Use-Cases mit idgard abzubilden.  
Darüber hinaus finden Sie in unserem umfangreichen Service-Portal kostenlose 
FAQs, Videos, Handbücher und Bedientipps. Und sollten trotzdem einmal Fragen auf-
tauchen, hilft das Support-Team im eigenen Haus gerne weiter – auch telefonisch!

3. Wie sicher sind die Apps?
Neben der Nutzung über den Browser lässt sich idgard auch über das sogenannte 
Produktivitätswerkzeug am Desktop nutzen. Damit können Sie Ihre Arbeit noch einfa-
cher gestalten, denn Ihre Daten werden automatisch synchronisiert und stehen Ihnen 
somit online und lokal auf allen Endgeräten zur Verfügung.

Auch die Apps für iOS und Android sowie die Add-lns für MS Office und Outlook 
schränken die Sicherheit in idgard nicht ein, sondern erweitern diese durch optimale 
Integration.

https://www.idgard.com
https://www.tcdp.de/
https://de.wikipedia.org/wiki/Sealed_Cloud
https://de.wikipedia.org/wiki/Sealed_Cloud
https://blog.idgard.com/de/24-7-user-support-idgard-userlane/
https://service.idgard.com/portal/de/kb
https://service.idgard.com/portal/de/kb/produktivit%C3%A4tswerkzeug
https://service.idgard.com/portal/de/kb
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4. Wie umfassend ist der Online-Dienst?
idgard bietet alle Funktionalitäten, die eine Business-Cloud braucht, darunter 
den Austausch sensibler Daten sowie virtuelle Datenräume mit Zugangskontrolle 
und umfassender Dokumentation. idgard ist in verschiedenen Ausführungen für alle  
Bedürfnisse und Unternehmensgrößen erhältlich. Einzelne Komponenten wie etwa 
zusätzliche Gast- und Volllizenzen oder weitere Datenräume lassen sich unkompliziert 
online dazu buchen.

5. Wie aktiv entwickelt der Anbieter des Cloud-Dienstes weiter?
Um Ihnen dieses einzigartig hohe Sicherheitsniveau dauerhaft bieten zu können,  
wird idgard ständig weiterentwickelt und erhält in regelmäßigen Abständen  
Updates. Diese werden kostenlos über die Vertragslaufzeit zur Verfügung gestellt 
und ergänzen den Dienst nicht nur um neue Features und Funktionen, sondern ver-
bessern auch die Sicherheit und Usability und bewirken so eine konstante Wertstei-
gerung Ihres Investments in idgard.

6. Ist der  Cloud Service leicht in meine Prozesse integrierbar?
Dank der bereits erwähnten Add-lns für MS Office und Outlook sowie existierender 
Active-Directory/LDAP-Anbindung und APls lässt sich idgard ohne großen Aufwand 
in bestehende Arbeitsumgebungen und Prozesse integrieren. Die Einbindung in  
Ihren Workflow lässt sich auch ohne IT-Kenntnisse umsetzen – im Zweifel hilft unser 
Support!

7. Wie wettbewerbsfähig ist der Preis des Cloud Dienstes?
idgard ist in verschiedenen Ausführungen mit unterschiedlichem Umfang für alle 
Unternehmensgrößen verfügbar. Zusätzliche Lizenzen oder Datenräume sind optional  
über das Webportal zubuchbar.

Testen Sie den vollen Funktionsumfang von idgard inkl. der revisionssicheren Daten-
räume völlig kostenfrei. Sie gehen keine Verpflichtungen ein: Ihre Testphase läuft 
automatisch aus, eine Kündigung ist nicht nötig.

Zur Anmeldung

https://www.idgard.com
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/Funktionsuebersicht_idgard.pdf
https://www.idgard.com/de/produkt/datenaustausch/
https://www.idgard.com/de/produkt/datenraum/
https://www.idgard.com/de/produkt/preise/
https://www.idgard.com/de/produkt/preise/
https://www.idgard.com/de/testen/
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Due-Diligence-Index: Checkliste
Hilfestellung bei der Vorbereitung einer Transaktion 

Ihr virtueller Datenraum – in 5 Schritten startklar!
Eine Checkliste für die reibungslose und hochsichere Content Collaboration

Checkliste: Einführung eines Cloud Services
Wichtige Themen, die Sie bei der Auswahl eines Cloud-Dienstes für Ihr Unternehmen 
beachten sollten

Datenschutz-Essentials: 7 wichtige Grundlagen für den Schutz digitaler Daten im 
Unternehmen
Essentielle Datenschutz-Maßnahmen für Unternehmen 

White Paper: Virtuelle Datenräume
Versiegelungstechnologie macht virtuelle Datenräume sicherer, einfacher anwendbar 
und flexibler als je zuvor

Wann dürfen Geheimnisträger Cloud-Dienste nutzen?
Begründung der § 203 StGB-Compliance des Sealed-Cloud-Dienstes idgard

Besuchen Sie auch den idgard-Blog!
Hier finden Sie alles Wissenswerte über die digitale Zusammenarbeit in der Cloud und 
den sicheren Datenaustausch im virtuellen Datenraum: Informative Beiträge rund um 
Datenschutz und Datensicherheit, spannende Einblicke in die Praxis sowie Tipps und 
Tricks zum richtigen Umgang mit Daten in kleinen Betrieben und Großunternehmen. 
Viel Spaß beim Stöbern!

Weiterführende Informationen

https://www.idgard.com
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/Due-Diligence-Index-Checkliste.pdf
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/idgard_Virtueller-Datenraum_Getting-started-Checkliste.pdf
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/wp-Checkliste-Einfuehrung-eines-Cloud-Dienstes.pdf
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/Datenschutz-Essentials_Massnahmen-fuer-Unternehmen.pdf
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/Datenschutz-Essentials_Massnahmen-fuer-Unternehmen.pdf
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/wp-datenraum-DE.pdf
https://www.idgard.com/pdf/whitepaper/IDGARD-Sealed-Cloud-fuer-Berufsgeheimnisse.pdf
https://blog.idgard.com/


WWW.IDGARD.COM
6

Über idgard
idgard ist eine Marke der uniscon GmbH, einem Unternehmen der TÜV SÜD Gruppe 
mit Sitz in München. 2009 gegründet, ist uniscon seit 2017 Teil der 
Digitalisierungsstrategie von TÜV SÜD und einer der führenden Secure-Cloud-
Provider Europas. Mit idgard bietet das Unternehmen Lösungen für hochsicheren 
Datenaustausch und virtuelle Datenräume für die rechtskonforme Zusammenarbeit in 
der Cloud. 

idgard hat die Vision, die vertrauenswürdigste globale Plattform für die sichere digitale 
Zusammenarbeit zu werden, die es allen Beteiligten ermöglicht, ihre Geschäfte mit der 
Gewissheit zu tätigen, dass ihre Inhalte in allen Phasen des Datenlebenszyklus sicher 
sind. Dank der patentierten und zertifizierten Sealed-Cloud-Technologie sind 
unautorisierte Datenzugriffe zuverlässig ausgeschlossen. So können selbst Branchen 
mit strengsten rechtlichen Auflagen von den Vorzügen der cloudbasierten Teamarbeit 
profitieren. 

Mehr als 1.200 Unternehmen vertrauen bereits auf idgard, darunter IT- und 
Kommunikationsanbieter, Unternehmensberatungen und Finanzdienstleister sowie 
Behörden und Betreiber kritischer Infrastrukturen. 

Weitere Informationen zum Produkt und Unternehmen: www.idgard.com/de 

Kontakt: 

E-Mail: sales@idgard.com
Internet: www.idgard.com/de
Telefon: +49 (89) 4444 35 130
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Die Inhalte des Dokuments wurden mit größter Sorgfalt erstellt. Für die Richtigkeit, 
Vollständigkeit und Aktualität können wir jedoch keine Gewähr übernehmen.

© uniscon GmbH, 2023

Alle Rechte vorbehalten – einschließlich der, welche die Vervielfältigung, Bearbeitung, 
Verbreitung und jede Art der Verwertung der Inhalte dieses Dokumentes oder Teile 
davon außerhalb der Grenzen des Urheberrechtes betreffen. Handlungen in diesem 
Sinne bedürfen der schriftlichen Zustimmung durch idgard | uniscon.

uniscon behält sich das Recht vor, Aktualisierungen und Änderungen der Inhalte 
vorzunehmen.

Sämtliche Daten und Inhalte, die auf Screenshots, Grafiken und weiterem Bildmaterial 
sichtbar sind, dienen lediglich zur Demonstration. Für den Inhalt dieser Darstellung 
übernimmt uniscon keine Gewähr.
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